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V-ZUG Servicevertrag
Optimaler Schutz und kompetente Kundenbetreuung



Die Geräte von V-ZUG zeichnen sich durch höchste Qualität aus. 
Dabei bedeutet Qualität weit mehr als hochwertige Materialien 
und präzise Handwerkskunst: Sie beinhaltet auch Funktionalität, 
Design, Nachhaltigkeit, digitale Weiterentwicklung und einen 
einwandfreien Service während des gesamten Gerätelebens. 

Die beste Absicherung für Ihre Geräte
Der V-ZUG Servicevertrag – mehr als Sie erwarten:

 ■ Bester Service der Branche
 ■ Einmalige Deckung bei Bedienungsfehler und   
Folgeschäden bis zu einem Maximalbetrag von CHF 500.–

 ■ Ersatzteile inklusive 
 ■ Arbeitszeit inklusive 
 ■ Reisezeit inklusive 
 ■ Allfällig gesetzlich vorgeschriebene  
Sicherheitsprüfung  inklusive

 ■ Kostenlose telefonische Beratung
 ■ Mengenrabatt ab dem 2. Einzelvertrag
 ■ Bonusrabatt bei Einzelverträgen

Für Sie im Einsatz
300 hervorragend ausgebildete Servicetechniker unterstützen 
Sie mit Rat und Tat. Von 21 regionalen Standorten aus sind wir 
jederzeit in Ihrer Nähe.

Sammelvertrag Jahresprämie
Waschbereich 
Waschautomat & Wäschetrockner (Adora / Adorina) 240.–

Küche 
(alle V-ZUG Küchengeräte einer Küche) 440.–
Wohnung / EFH
(alle V-ZUG Geräte einer Wohnung / EFH  
inkl. RefreshButler)

640.–

Vertrag für Einzelgeräte Waschbereich / Textilpflege Jahresprämie
Waschautomat, Wäschetrockner
Geräte von einer Partei benutzt (Adora / Adorina) 158.–
Geräte von mehreren Parteien benutzt /  
Anzahl Parteien, die das Gerät benutzen (Unimatic)
2–4
5–12
13–18
19 und mehr 

239.–
305.–
385.–
485.–

Stark beanspruchte Geräte in Restaurants,  
Salons, etc. (Unimatic) 563.–
Card System
Kassiersystem Waschraum 110.–
RefreshButler
Benutzung durch eine Partei
Benutzung im gewerblichen Einsatz

230.–
398.–

Vertrag für Einzelgeräte Küche Jahresprämie
Steamer, Einbauherd, Backofen, Mikrowelle, 
 Vakuumierschublade,  Kochfeld, Wok, Teppan Yaki, 
 Geschirrspüler, Coffee-Center, Wand- und  Inselhauben,  
Tischlüfter, FoodCenter, Weinschränke

 
158.–

Kühlschrank, Einbau-Dunstabzug, Huttenlüfter,  Rechaud, 
Wärmeschublade 110.–

Preise in Schweizer Franken (CHF), inkl. 8,1 % Mehrwertsteuer (MWST).
Gültig ab 1. Januar 2024. Änderungen vorbehalten.

Für weitere Informationen besuchen Sie uns unter  
vzug.com/ch/de/warranty

10 % Rabatt auf das erste Vertragsjahr – jetzt online 
abschliessen – vzug.com/ch/de/service-contract-order

http://vzug.com/ch/de/warranty

